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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Pro sluzby vedeni Géetnictvi, dafiového poradenstvi, mzdovou agendu, administrativné

organizaéni a ekonomické poradenstvi

1. VSEOBECNA USTANOVENI (JVODNi PROHLASENI)

1. Identifikace poskytovatele

Tyto véeobecné obchodni podminky (dale jen "VOP") upravuiji vztahy mezi BEE G&to s.r.o,, IC:
08788049, se sidlem Rybnd 716/24, 110 00 Praha 1 (ddle jen "Poskytovatel”) a jeho klienty
(dale jen "Objednatel”).

2. Pravnizéklad

Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem se fidi pfikazni smlouvou dle § 2430 a
ndsl. zadkona &. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku, nestanovi-li smlouva nebo tyto VOP
jinak."

3.  Zvefejnéni

Aktudlini znéni VOP, nabidka sluzeb a cenik jsou zverejnény na internetovych strankdach

Poskytovatele: www.beeucto.cz

4. Kontaktni ddaje

BEE G¢to s.r.o.

IC: 08788049

DIC: Cz08788049

Sidlo: Rybnd 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha |
Provozni kanceldf:  Domazlickd 800, 339 01 Klatovy

Tel. +420 603 517 600

E-mail: info@beeucto.cz

Web: www.beeucto.cz

2. DEFINICE A INTERPRETACE POJMU

2.1. Definice pojmu
Objednatel — fyzickd nebo préavnickd osoba, které jsou poskytovany sluzby v
souvislosti s jejimi podnikatelskymi, ekonomickymi nebo zdanovanymi aktivitami
Smlouva - pisemné, Ustné nebo elektronicky dojednany obsah poZzadovanych
sluzeb a ceny za tyto sluzby
Nabidka - pisemné, Ustné nebo elektronicky dojednand specifikace pozadovanych

sluzeb v€etné uvedeni U€etnich dimenzi jako jsou stfediska, zakdzky a podobné
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+  PFfedmét pInéni - rozsah ¢innosti, které se Poskytovatel zavazuje na zdkladé
Smlouvy, a nebo Nabidky poskytovat, zejména v oblasti vedeni G€etnictvi, mzdové
agendy, ekonomického a organizaéniho poradenstvi a dalSich ¢€innostech
specifikovanych ve Smlouvé, Nabidce a v téchto VSeobecnych obchodnich
podminkéch

- Ué&etni a jiné doklady a dokumenty - veskeré doklady potfebné k plnéni dle
Smlouvy, zejména pokladni doklady, vydané a pfijaté faktury, vypisy z bankovnich
Gctd a jiné relevantni doklady dle G¢etnich a jinych predpist

- U@etni vystupy - shrnuti finangnich informaci o G&etni jednotce Objednatele,
nejcastéji ve formé dokumentud jako jsou rozvaha, vykaz zisku a ztraty, priloha k
acetni zaverce, obratovd predvaha, hlavni kniha a podobné

*  Vlastni elektronické IT systémy - IT systémy, u kterych vlastni licenci Dodavatel

+ Externi elektronické IT systémy — IT systémy, u kterych vlastni licenci Objednatel

*  Webova stranka - jde o webovou strédnku Poskytovatele umisténou na internetové

adrese www.beeucto.cz, kterd obsahuje uZivatelské rozhrani webové aplikace ,,BEE

portal” (ddle jen ,webové aplikace” &i ,BEE portdl”).

+ Opravnéna osoba - osoba uvedend jako osoba oprévnénd jednat jménem
subjektu ve vefejném rejstfiku nebo jiném vefejné dostupném oficialnim zdroji

+  Povéfenda osoba — osoba prokazatelné uréend opravnénou osobou s definovanym
rozsahem povéreni

+  Vécna kontrola Géetnich dokladd — ovéreni, ze Gcetni doklad odpovidd skute¢nym
plnénim, je v souladu objedndvkou ¢€i smlouvou a vnitfnimi smérnicemi
Objednatele

+  Formalni kontrola Géetnich dokladd — ovéreni, Ze Gcetni doklad obsahuje viechny
pozadované ndlezitosti a je sprdvné a uplné vypinén podle zdkona o Ucetnictvi a
navazujicich predpisl

*  Manualné zaGétovana operace - Ucetni operace, kterd je zpracovdna
zaméstnanci nebo osobami povéfenymi Poskytovatelem neautomatizovanym
zpusobem ¢i kterd neni z jiného divodu automaticky zauctovatelnou operaci

- Automaticky zaGétovana operace - Uc¢etni operace, kterd je zpracovand
automaticky, a to na zdkladé datového propojeni s jinym systémem ¢&i na zdkladé
informaci zadanych do ucetniho programu Objednatelem.

- Dokladova inventarizace - metoda ovéfovani stavu majetku, zavazkd a
pohleddvek pomoci UCetnich a dafovych dokladd, jako jsou faktury, bankovni
vypisy a smlouvy a podobné

*  Fyzick@ inventarizace - proces fyzického ovéfeni skute¢ného stavu majetku

pomoci pocitdni, vazeni nebo méreni
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*  Manazerské HR — vedeni persondini agendy nad rédmec vedeni mzdové agendy.
Typicky ndbor zaméstnancu, vedeni doplriikovych evidenci, skoleni, firemni kultura a
podobné.

*  AML - Anti-Money Laundering. Soubor zdkonu, pfedpisl, postupl a opatfeni, které
maji zabrdnit legalizaci nelegdiné ziskanych penéz a financovani terorismu

+ Zavedeni agendy — soubor administrativnich Ukond souvisejicich s prevzetim a
pfenosem UGcetnich dat, koncovych stavl, neuhrazenych sald a dalSich
relevantnich informaci nezbytnych pro zahdjeni spoluprdce, jehoz Gcelem je zajistit
plynuly a bezproblémovy pfechod mezi externimi poskytovateli Ucetnich sluzeb a

pouzivanymi ucetnimi systémy.

2.2. Definice pozadovanych dokladt
Pozadovanymi doklady a informacemi jsou dle téchto VOP:
+ prvotni U¢etni doklady Objednatele jako jsou pfijaté a vydané faktury, pokladni
doklady, bankovni vypisy, skladové doklady atd.
+ uzaviené smlouvy, objednévky a dalsi podklady k obchodnim operacim
Objednatele
- provozni dokumentace ke strojdm a zafizenim, zejména OTP (osvédéeni o
technickém prlikazu) u vozidel
- rozhodnuti orgdnl spole¢nosti Objednatele v&etn& chystanych/planovanych
procesné-organiza¢né-persondlnich otazek
+ rozhodnuti orgdnt statni spravy
* adalsi
Pro vSechny vySe uvedené doklady plati, Ze pokud Objednatel poZzaduje Uctovani po
stfediscich a zakdzkédch a soucasné byla-li sluzba takto definovGna v Nabidce, je
Objednatel povinen jednotlivé vySe uvedené doklady pred jeijch pfeddnim Poskytovatel
rozdélit nebo jinak vhodné a zfetelné opatfit potfebnym oznacenim stfediska, zakdazky
nebo jiného doplnkového atributu. Odpovédnost za sprdvnost a Uplnost takového
oznaceni nese Objednatel.
V pripadé, Ze doklady nebudou ze strany Objednatele oznaceny zietelné a jednoznaéng, je
Poskytovatel oprdvnén Objednatele na tuto skute€nost upozornit a vyzvat jej k dopinéni
oznaceni. V pfipadé, Ze Objednatel do 2 dnlU nedoplni pozadované oznaceni, je
Poskytovatel oprédvnén zpracovat doklad dle svého odborného uvdzeni. Poskytovatel v
takovém pfipadé neodpovidd za pfipadnou odliSnost v ndsledném ¢lenéni Gcetnich
vystupl. V§echny ndsledné zmény G¢etniho zdznamu z ddvodu pozdni reakce Objednatele
nebo ndsledného pozadavku na Upravu budou vykézény jako vicepréce a fakturovany

jako dodatecné poskytnuta sluzba dle aktudlniho ceniku Poskytovatele.
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2.3. Radné a véasné pfedani mzdovych a Géetnich dokladt

Objednatel je povinen pravidelné pfeddvat Poskytovateli veSkeré Gcetni, danové, mzdové
a jiné souvisejici doklady, informace a podklady nezbytné pro fddné poskytovani sluzeb, a
to v&as, Uplné, pravdivé a prehledné usporddané podle jednotlivych druhl, Gcetnich
jednotek, stiedisek nebo jinych pozadovanych atributu.

Objednatel odpovidd za spravnost, Uplnost a pravdivost pfedanych dokladd, informaci a
podkladu. Poskytovatel neni povinen ovéfovat jejich vécnou spravnost, pokud se strany
vyslovné nedohodnou jinak. V pfipadg, Ze doklady nebo informace nebudou pfedéany véas,
aplné nebo prehledné usporfddané, muze to mit vliiv na terminy zpracovani sluzeb a mize

byt ddvodem pro G¢tovani vicepraci dle téchto VOP a aktudiniho ceniku Poskytovatele.

2.4. Poskytovaneé sluzby

Poskytovatel poskytuje sluzby v téchto oblastech:
- Vedeni Ggetnictvi (podvojné Gcetnictvi, dafova evidence) a souvisejicich agend
+  Vypocet mezd a vedeni persondini agendy
+ Konzultace danovych otézek a pfiprava danovych hlaseni

+  Dalsi souvisejici ekonomicko-administrativné organizacni ¢innosti a poradenstvi

2.5. ZpUsob a proces poskytovani sluzeb

Sluzby poskytované Poskytovatelem jsou doddvény osobné nebo prostfednictvim
elektronickych IT systém( Poskytovatele ¢i Objednatele a to v prostordch Poskytovatele
nebo Objednatele. Poskytovatel je oprdvnén realizovat doddvky sluzeb prostfednictvim
svych zaméstnancu nebo spolupracujicich obchodnich partnerd.

SluZzby poskytované Poskytovatelem jsou z velké Cdasti poskytovdny retrospektivné na
z&kladé predanych podkladd a v terminech vézanych na zdkonné predpisy.

Bé&zny proces zpracovdni spo€iva v tom, Ze doklady vztahujici se k ur€itému ucetnimu
obdobi (napf. kalendafnimu mésici) jsou zpracovavany v obdobi bezprostfedné
ndsledujicim. V praxi tak muze nastat situace, kdy Objednatel v pozdéjsim obdobi predd
Poskytovateli doklady nebo informace, které svou povahou ovliviuji sprdvnost nebo
dplnost G¢etnich zdznamu ¢&i vystupl vztahujicich se k jiz zpracovanému obdobi. V
takovém pfipadé mdze byt nezbytné provést odpovidajici opravy nebo Upravy Gcetnich
zdznamU ¢&i vystupl, které mohou byt povazovany za prdce nad rédmec puvodniho

zpracovani.

2.6. Pfedavani informaci
Pfedavani dokladld a informaci mezi Poskytovatelemm a Objednatelem se uskute¢fiuje
zejména prostfednictvim:

*  BEE portdlu
4
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+  Elektronickou postou (e-mailem)

+  PoStou a kuryrem

*  Osobnim prfeddnim

*  Prostfednictvim cloudovych nebo sdilenych datovych Glozist

+ Telefonicky

+ Jinym vhodnym zpldsobem
Poskytovatel odpovidd vyhradné za bezproblémovy chod a bezpe€nost pouze jim
spravovanych nebo provozovanych komunika&nich systémd. V pfipadé nedostupnosti
systému ¢i technickych problémd na strané Objednatele se ma za to, Zze Poskytovatel

poskytl svoji sluzbu faddné a v&as.

2.7. Fikce doruéeni
Veskeré informace, ozndmeni a dokumenty prfeddvané mezi Poskytovatelem a
Objednatelem prostiednictvim komunika&nich prostfedkd uvedenych v €ldnku 2.6 téchto

VOP se povazuji za doru¢ené okamzikem jejich prokazatelného prfeddni druhé strané.

V pfipadé zaslani informace elektronicky (zejména prostfednictvim e-maily, telefonickych
sluZzeb, BEE portdlu nebo sdileného cloudového nebo datového GloZiste) se ma za to, ze
informace byla doru¢ena tfeti pracovni den po jejim odesléni nebo zpfistupnéni, a to i v

pfipads, ze se s ni Objednatel fakticky neseznamil (fikce dorucent).

Objednatel je povinen prdbézné kontrolovat komunikaéni kandly pouZivané pfi
poskytovdni sluzeb. Nedostupnost nebo nefunkénost komunikaénich prostiedkd na strané

Objednatele nema vliv na U€inky dorucent.

3. PARAMETRY SLUZEB

3.1. Pfedmét pInéni

Pfedmétem plInéni jsou veskeré cinnosti, které Poskytovatel dle Smlouvy poskytuje
Objednateli, zejména vedeni Uc€etnictvi, zpracovdni evidence hmotného a nehmotného
majetku, vedeni mzdové agendy a dalsi poradenské sluzby (,Sluzby*)

3.2. Parametry sluzby Vedeni Géetnictvi

Je-li dle Smlouvy Pfedmétem plnéni vedeni UCetnictvi pro Objednatele, Poskytovatel se
zavazuje vést Gcetnictvi Objednavatele smyslu ustanoveni § 5 odst. 1 zdkona o GCetnictvi v
rozsahu a zplsobem stanovenym zdkonem o G€etnictvi a dal§imi prévnimi pfedpisy, coz
zahrnuje, nedohodnou-li se strany jinak:

+ zaUc¢tovani pokladnich doklady;

5

JEDNODUSE. EFEKTIVNE. MODERNE. info@beeucto.cz + 420 603 517 600 www.beeucto.cz



BEE  UCTO

zalc¢tovani vydanych a pfijatych danovych dokladd - faktur, dobropisy, vrubopist
a podobnég;

zalctovani vypist z béznych Ucty;

zaUctovani ostatnich Gc¢etnich doklad(;

zpracovani evidence dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku

zpracovani prlbézné Gcetni zavérky alespon 3x roéné

Pokud Smlouva nestanovi jinak, neni parametrem sluzby Vedeni G€etnictvi

3.3.

fyzické inventarizace majetku, zasob, hotovosti, a podobné

vécnd kontrola G&etnich dokladd

zpracovani evidence drobného hmotného a nehmotného majetku

vedeni evidence stredisek, zakdzek a dalSich dimenzi

zpracovAani meésicnich uzdvérek pisemnou formou nebo jakékoliv dalsi vystupy
v podobé reportt nebo jinych kumulativnich Gdajd

sprava Externich G¢etnich programd nebo Externich elektronickych IT systému
pfiprava podkladl a dalsich vystupl vyzadanych v rédmci kontrolnich postupt

orgdnt statni sprévy nad rdmec prostého preddni archivovanych dokladd

Parametry sluzby Vypocet mezd a vedeni persondlni agendy
Je-li dle Smlouvy Pfedmétem pinéni VypocCet mezd a vedeni persondini agendy pro
Objednatele, Poskytovatel se zavazuje vést mzdovou agendu Objednatele, coz
zahrnuje, nedohodnou-li se strany jinak:
zpracovdani mésic¢nich mezd k vyplatdm véetné veskerych odvodl na socidlni a
zdravotni pojistného, pfikazl k Ghradég, vyplatnich pdsek, podkladd pro zauctovani
do podvojného Ucetnictvi;
vedeni mzdovych listd a evidenénich listd dichodového zabezpeceni;
provedeni rocniho zG¢tovani dang;
zpracovani veskerych hldseni tykajicich se mezd;
zpracovani prihlasek a odhldsek zaméstnancl na zdravotni pojistovny a pfislusnou
sprévu socidlniho zabezpeceni;
pfiprava, zpracovdni a odeslani vyGctovdani srazenych a odvedenych dani za
zamestnavatele

pfiprava, zpracovani a odeslani evidenénich listd dichodového pojisténi

Pokud Smlouva nestanovi jinak, neni parametrem sluzby VypoCet mezd a vedeni
persondini agendy:
vedeni dochdzky

spréva dochdzkového systému
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+  pfiprava podkladd a dalsich vystupl vyzddanych v rdmci kontrolnich postupt
orgdnu statni spravy nad rémec prostého preddani archivovanych zéznamu

+ vzhledem k povaze sluzby se ddle sjedndvé limit pro poc€et exekuci u jednoho
zameéstnance Objednatele. Tento limit je sjedndn na 3 exekuce za jednoho
zaméstnance. V pfipadé, Ze pocet exekuci na vybraného zaméstnance presdhne

tento pocet, budou tyto préce vyuactovany jako vicepréce nad limit.

3.4. Parametry sluzby Konzultace danovych otazek a pfiprava darovych hlaseni:

Je-li dle Smlouvy Pfedmétem plnéni Konzultace danovych otdzek a pfiprava

danovych hidSeni pro Objednatele, Poskytovatel se zavazuje vést danovou agendu

Objednatele, coz zahrnuje:

+ zpracovavat podklady pro danové pfizndni k DPH, kontrolni hldSeni k DPH, pfikaz k
Uhradé DPH, souhrnné hléseni k DPH (v&etn& souboru k odeslani pfes datovou
schranku);

- zpracovavat podklady pro dafové pfiznani k DPPO nebo DPFO (v&etné souboru k
odeslani pfes datovou schranku);

- zpracovavat podklady pro dafové pfiznani k Silniéni dani (véetné souboru k
odeslani pfes datovou schranku);

- zpracovavat podklady pro dafové pfizndni k Dani z nemovitych véci (vEetné
souboru k odesldani pfes datovou schranku);

+ zpracovavat podklady pro danové prizndni ke Spotfebnim a energetickym danim
(v&etné souboru k odeslani pfes datovou schranku);

+  zpracovéavat podklady pro danové pfiznani k danim z hazardnich her (véetné

souboru k odesléni pfes datovou schranku);

Pokud Smlouva nestanovi jinak, neni parametrem sluzby Konzultace danovych otazek
a priprava danovych hlasent:
+  pfiprava podkladd a dalsich vystupl vyzddanych v rdmci kontrolnich postupt

orgdnu statni spravy nad rmec prostého preddani archivovanych zéznamu.

3.5. Parametry sluzby Ekonomicko-administrativné organizacni ¢innosti a poradenstvi
Je-li dle Smlouvy Pfedmétem pinéni Ekonomicko-administrativné organizaéni ¢innosti a
poradenstvi, dané zahrnuje:
+ zpracovani administrativnich dkond jako je obsluha SW, komunikace s obchodnimi
partnery a podobné;
+ zpracovani ekonomickych pfehledd a finanénich analyz;
+  pfipravu podkladl pro banky, leasingové spole¢nosti nebo jiné finanéni instituce;

+  pfipravu podkladd pro jednéni s obchodnimi partnery;
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+ organizacni podporu pfi nastavovani internich procesu;

+  konzultace k optimalizaci ndkladd a fizeni cash flow;

+ administrativni podporu pfi evidenci smluv, objedndvek a obchodni dokumentace;
+  pfipravu podkladd pro rozhodovani statutarnich organg;

+ soucinnost pfi pfipravé podnikatelskych pland;

+  zdkladni konzultace k G¢etnim a danovym dopaddm podnikatelskych rozhodnuti;

+ soucinnost pfi implementaci G¢etnich nebo ekonomickych informacénich systému.

Pokud Smlouva nestanovi jinak, neni parametrem sluzby Ekonomicko-administrativné
organizaéni €innosti a poradenstvi:

+  poskytovani pravnich sluzeb nebo préavniho zastupovani;

+  poskytovani auditorskych sluzeb;

+ vyddavanizdvaznych danovych stanovisek dle zdkona o dariovém poradenstvi;

+ odpovédnost za obchodni nebo investi¢ni rozhodnuti Objednatele;

+ vypracovdni znaleckych posudky;

+ vykon funkce statutadrniho orgdnu nebo jiné fidici funkce u Objednatele;

+  pfimé fizeni zamé&stnancut Objednatele;

+ spravu IT infrastruktury nebo plnou odpovédnost za implementaci softwarovych

feSeni;
+ pfipravu podkladd nad rémec sjednaného rozsahu v rdmci kontrol orgdnu verejné

spravy.

3.6. Interval poskytovani sluzeb

V8echny sluzby jsou Poskytovatelem poskytovdni pravidelné v meésicnich intervalech.
Vyjimkou mohou byt G€etni a danové sluzby v pfipadé objedndni sluzby s intervalem
Kvartal nebo Rok. V tom pfipadé jsou sluzby poskytovany na kvartdini, respektive rocni bazi
dle Poskytovatelem interné stanoveného harmonogramu praci.

Poskytovatel se timto zbavuje zodpovédnosti za pfipadné sankce ¢&i §kody z ddvodu pozdni
reakce spojené s dlouhym €asovym Usekem mezi pfeddnim dokladd a informacemi a

poskytnutim sluzby u sluzeb s intervalem Kvartdl nebo Rok.

3.7. Informaéni povinnost Poskytovatele
Poskytovatel bude bez zbyte¢ného odkladu informovat Objednatele o:
+  Zahdjeni kontrol ze strany statnich Gradu
+ Ukonceni kontrol v€etné sdéleni vysledku
+  VySi odvodové povinnosti na dan, zdlohu na dan, pendle, droky z prodleni, socidlni a

zdravotni pojisténi
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3.8. Dodané informace a doklady
Poskytovatel poskytuje sluzby pouze na zdkladé Objednatelem dodanych informaci a
dokladd. Jakékoliv jiné zjistovani informaci nebo zajistovani dokladl bude pfedmétem

samostatné stanovené ceny, respektive viceprdce nad rdmec stanoveného pausalu.

3.9. UpInost informaci a vécné spravnost

Poskytovatel pfi poskytovdani sluzeb vychdézi z pfedpokladu, Ze veskeré doklady, informace
a podklady pfedané Objednatelem jsou Uplné, pravdivé, vécné sprdvné a vztahuji se ke
vSem relevantnim skute¢nostem za pfeddvané obdobi.

Poskytovatel neni povinen ovéfovat pravost, autenticitu ani faktickou realizaci
hospoddrskych operaci uvedenych v pfedanych dokladech a informacich, neni-li ve
Smlouvé vyslovneé sjedndno jinak, pripadné nedohodne-li se s Objednatelem jinak.
Odpovédnost za Uplnost, spravnost a vécnou kontrolu pfedanych dokladd a informaci
nese v plném rozsahu Objednatel.

Poskytovatel nenese odpovédnost za jakékoli dusledky vyplyvajici z nelplnych,
nesprdvnych, opozdéné predanych nebo jinak vadnych dokladd ¢&i informaci poskytnutych

Objednatelem.

3.10.Povaha poskytnutého poradenstvi

Poskytované poradenstvi mé& povahu odborného doporuceni vychdazejiciho z informaci,
dokladl a dalsich podkladl poskytnutych Objednatelem. Poskytovatel pfi poskytovani
poradenstvi vychdzi z pfedpokladu, Ze tyto informace jsou UpIné, pravdivé a vécné
sprdvné. Poskytované poradenstvi nepfedstavuje zdvazné stanovisko ani garanci
konkrétniho ekonomického, Uu¢etniho nebo darnového vysledku. Objednatel odpovidd za
konec¢né rozhodnuti a za pfijeti €i nepfijeti doporuc¢enych opatreni.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, jsou tyto sluzby poskytovdny v rozsahu obvyklém pro
externi dodavku sluzeb ekonomického poradenstvi a nezakladaji povinnost Poskytovatele
prabézné monitorovat podnikatelskou €innost Objednatele ani jej aktivné upozoriiovat na
vSechna potencidini rizika nebo pfilezZitosti k optimalizaci, ani upozorfiovat na vSechny

,ox

potencidlni Gcetni, danové nebo pravni dopady jednotlivych rozhodnuti Objednatele.
Poskytovatel neni povinen prabéziné sledovat zmény v podnikatelské ¢innosti Objednatele
ani legislativni zmeény, pokud tyto zmény nemaiji pfimy vztah k aktudiné poskytovanym

sluzbdm nebo pokud na né Objednatel Poskytovatele vyslovné neupozorni.

3.11. Opravy a pfepracovani
Pokud dojde k pozadavku na opravu zal&tovani nebo prepracovdni vystupu ze strany

Objednatele v dusledku jeho pozdniho doddni dokladl, informaci a jinych vstupt
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nezbytnych pro poskytnuti sluzby, bude tento poZadavek prfedmétem samostatné
stanovené ceny dle aktudiniho ceniku jako vicepréce.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zjisti na zdkladé Objednatelem pozdéji nebo po terminu
pfedanych dokladd chybu ve zpracovdani a vystupech, je povinny na toto Objednatele
upozornit a vyzadat si souhlas s provedenim oprav.

Pokud chyba vznikne na strané Poskytovatele, nemd Poskytovatel na Uhradu vicepraci

ndarok.

3.12.0dmitnuti provedeni (ikonu

Poskytovatel si vyhrazuje prédvo neprovést pro Objednatele Gkon, jestlize k nému nema
veSkeré a UpIné informace, doklady a podklady nebo pokud Objednatelem nebyly
poskytnuty kompletni vystupy za posledni obdobi nebo pokud Poskytovatel shledd, Zze
Objednatelem poZadovany Ukon je v rozporu s platnymi zdkony a obecné& zdvaznymi

normami.

3.13.Uchovani dokladti

Doklady a jiné podklady pfedané Objednatelem Poskytovateli budou po jejich zpracovdani
vréceny Objednateli nebo uloZeny v prostoréch Poskytovatele, nejdéle po dobu 12 mésicu
po skonceni kalenddiniho roku, jehoz se tykaji. Po uplynuti této doby je Poskytovatel
opravnén Uctovat Objednateli poplatek za dalsi uchovani dokladd dle aktudiniho ceniku

Poskytovatele, pfipadné vyzvat Objednatele k jejich prevzeti v pfiméfené Ihaté.

3.14.Mléici odsouhlaseni

Poskytovatel povaZuje vSechny jim zaslané informace, vystupy, prehledy nebo jiné
podklady za Objednatelem odsouhlasené, pokud Objednatel nevznese pisemné
pfipominky nebo ndmitky ve Ihité 3 pracovnich dnd od jejich odeslani Poskytovatelem. Po
uplynuti této Ihaty se ma za to, Ze Objednatelem obsah pfedanych informaci zkontrolovat

a souhlasi s jejich obsahem.

3.15.0kony bez konzultace

Poskytovatel nenese odpovédnost za dkony, rozhodnuti nebo pravni jedndni, které provedi
Objednatel bez pfedchozi konzultace s Poskytovatelem nebo bez jeho védomi ve vztahu ke
tfetim osobdm a statnim institucim a obchodnim partnerdm. Poskytovatel rovnéz nenese
odpovédnost za dusledky vyplyvaijici z informaci nebo dokladd, které mu nebyly ze strany

Objednatele v€as poskytnuty nebo o nichZz nebyl informovan.

3.16.Hostovani ekonomického systému
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V pfipadé poskytovani sluzeb formou hostovani ekonomického systému, zabezpecuje
Poskytovatel:

+  Aktualizace ekonomického systému

+ Uchovani dat v€etné zalohovani

+ Maximalni moznou funk&nost systému

3.17.0bjektivni nefunkénost

Za objektivni pFiciny nefunk&nosti se povazuje:
+ Technicka zdvada na zafizeni Poskytovatele
+ Z&vada na zafizenich tretich stran
+ Instalace a aktualizace systému

Za skodu vzniklou z téchto divodu Poskytovatel neodpovida.

3.18.0nline reporting
Pokud Objednatel vyuZiva sluzbu online reporting prostfednictvim cloudové platformy treti
osoby, souhlasi s tim, Ze Poskytovatel umozni této osobé pfistup k datdm z Gcetni
databdze vyluéné za Géelem zpracovani reportd.
3.19.Cloudova Glozisté
V pfipadé predavani dokladld prostfednictvim cloudovych dlozist tretich stran nenese
Poskytovatel odpovédnost za:

+  Zabezpeceni dat

+ Uniky dat

Poskytovatel odpovidd pouze za zabezpeceni prihlasovacich Gdaju.

3.20.vzdaleny piistup a zpracovani agend v Externich IT systémech objednatele
PFi zpracovani agendy Objednatele v jim vlastnénych IT systémech zajisti Objednatel

o v

pfistupy s nejvysSimi pravy do systému.
Objednatel zajisti pracovnikim Poskytovatele pfistupy s nejvysSimi pravy pro spravu a
vyuziti systému.

Poskytovatel odpovidd pouze za zabezpeceni prihlasovacich Gdaju.

3.21.zalohy dat
Poskytovatel je oprédvnén provadét zélohy dat z ekonomického systému Objednatele a

uklddat je ve své pocitacové siti.

3.22.Viastnictvi databdze
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Databdze G€etnich zdznamu vytvofend Poskytovatelem je ve smyslu autorského zékona
majetkem Poskytovatele.
Pfeddni databdze: Cena za prfeddni kazdé jedné databdze bude ujedndna ve vysi

minimalné 2 prdmeérnych mésiénich fakturaci za poslednich 12 mésicu.

4. ODPOVEDNOST POSKYTOVATELE A OBJEDNATELE

4.1. Odpovédnost Poskytovatele

Poskytovatel odpovidd za to, Ze jim poskytované sluzby budou poskytovany vidy
s odbornou péci a v souladu s aktudiné platnymi zdkony a predpisy v dobé jejich
poskytovani. Poskytovatel vSak neodpovidd za dUsledky vyplyvajici z nelplnych,
nesprédvnych nebo opozdéné predanych informaci, dokladd ¢&i pokynU ze strany

Objednatele.

4.2. odpovédnost Poskytovatele v pfipadé nedodrzeni terminl pfeddni podkladi ze
strany Objednatele

Poskytovatel neodpovidd za bezchybnost a bezvadnost poskytovanych sluzeb v pfipadé,
Ze Objednatel nedodrzuje zavazné terminy pro preddani dokladd, viz €ldnek 5.1. V takovém
pfipadé je Poskytovatel oprédvnén zpracovat pfedané podklady v nejbliz§im mozZném
terminu podle svych kapacit a nenese odpovédnost za pfipadné prodleni, sankce nebo
jiné dopady vzniklé z ddvodu opozdéného preddni podkladd Objednatelem.

Obdobné Poskytovatel neodpovidd za bezchybnost a bezvadnost poskytovanych sluzeb

v pfipadé, Ze Objednatel nehradi faddné a véas své zavazky vici Poskytovateli.

4.3. odpovédnost za rozhodnuti tietich stran
Poskytovatel nenese odpovédnost za rozhodnuti tfetich stran v oblastech:
+ Stdtnich a nestatnich podpor
+  Pobidek, prispévkl
«  (Qveérq, dotaci
+ Jinych nendrokovych pfispévkd,
a to ani v pfipadé, Ze tato rozhodnuti byla u€inéna na zdkladé podkladd,

doporuceni nebo soucinnosti Poskytovatele.

4.4. Odpovédnost Objednatele
Objednatel odpovidé za:
+  V&asné a uplné predavani Gc¢etnich, mzdovych a jinych dokladl a informaci
potfebnych pro poskytovéni sluzeb;
+ Vécnou spravnost, pravdivost a Uplnost predavani dokladd a informaci;
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* Rozhodnuti a €innosti provddéné zaméstnanci Objednatele nebo jim povéfenych
dalSich osob, nebo jinymi osobami jednajicimi jeho jménem ¢&i na jeho pokyn,

*  Splnéni v8ech zdkonnych povinnosti vyplyvajicich z jeho podnikatelské €innosti,
pokud tyto povinnosti nejsou vyslovné prevzaty Poskytovatelemm na zdkladé

Smlouvy.

4.5. odpovédnost Objednatele pfi pozastaveni dodavky sluzeb

V pfipadé, Ze jsou Poskytovatelem pozastaveny doddvky sluzeb z dlvodd uvedenych
v téchto VOP, a nebo z dlvodu poruseni povinnosti Objednatele, nenese Poskytovatel
odpovédnost za jakékoli nasledky vyplyvaijici z tohoto pozastaveni. Objednatel v takovém
pfipadé nese plnou odpovédnost za veskeré dopady souvisejici s plnénim jeho zédkonnych
nebo smiluvnich povinnosti, zejména za pfipadné sankce, pokuty, pendle ¢i jiné finanéni

postihy uloZzené orgdny vefejné sprdvy nebo tfetimi osobami.

5. TERMiNY A LHOTY

5.1. Terminy pFedavani dokladt

V pripadé sluzeb Vedeni U¢etnictvi a souvisejicich agend a Konzultace danovych otdzek a
pfiprava darfovych hléseni je termin preddani Ucetnich a danovych dokladd nejdéle do 10.
kalenddrniho dne po skonc€eni U¢etniho obdobi. V pfipadég, Ze 10. kalenddaini den pripadd
na vikend nebo svatek, posouvéd se termin pfeddni na nasledujici prvni pracovni den.

V pripadé sluzby Vypocet mezd a vedeni persondini agendy je termin pfeddni dokladu
nejdéle do 5. kalenddfniho dne po skon&eni UCetniho obdobi. V pfipadé, Ze 5. kalenddrni
den pfipadd@ na vikend nebo svéatek, posouvd se termin pfeddni na ndsledujici prvni

pracovni den.

5.2. Pozdni dodani dokladi

Pfi pozdnim doddni dokladd Objednatelem si Poskytovatel vyhrazuje prédvo na prodlouzeni
doby zpracovdni, a to az o dobu odpoviddgijici prodleni Objednatele s doddnim dokladu.
Poskytovatel v takovém pfipadé nenese odpovédnost za pfipadné prodleni pfi pinéni
zdkonnych nebo smluvnich povinnosti Objednatele.

Poskytovatel neni povinen zpracovat doklady nebo informace pfedané po sjednaném
terminu. Pokud se Objednatel rozhodne doklady dodat po terminu, mohou byt zpracovény
az po dohodé o terminu a pfipadném zpoplatnéni dle aktudiniho ceniku Poskytovatele
nebo individudini dohody smluvnich stran.

Nepfeddni dokladl ve stanoveném terminu nevytvafi Objednateli narok na slevuy,
kompenzaci nebo jakoukoli jinou Gpravu odmeény Poskytovatele, ani nemd vliv na ndarok

Poskytovatele na sjednanou odménu za pfislusné obdobi
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5.3. Nekompletni dodéni dokladt

Pfi nekompletnim doddni dokladld Objednatelem si Poskytovatel vyhrazuje prdvo na
pfimérené prodlouZeni doby zpracovdni, a to az o dobu odpoviddijici prodleni Objednatele
s dodénim v§ech potifebnych dokladd.

Za nekompletni doddani dokladu se téZ povazuje situace, kdy Objednatel dopliiuje doklady

aZz na zakladé vyzvy Poskytovatele.

5.4. DodrZeni terminu

Pokud Objednatel dodd vSechny pozadované doklady fadné, v€as a v obvyklém rozsahu,
Poskytovatel vynaloZi pfiméfené Usili, aby sluzby byly provedeny v terminech umoznujicich
splnéni zdkonnych povinnosti Objednatele.

Poskytovatel v8ak nenese odpovédnost za prodleni zplUsobené okolnostmi mimo jeho
kontrolu, zejména vypadky informacnich systémd, zasahy orgdnl vefejné spravy nebo
zménami legislativy ¢i v pfipadé zasahl vyssi moci (force majeure), véetng, ale nikoliv
vyluéng, pfirodnich katastrof, pandemie, vale€ného konfliktu, statnich opatfeni, stavky
nebo jinych nepredvidatelnych okolnosti.

V téchto pfipadech je Poskytovatel oprdvnén prodlouZit dobu zpracovdni nebo upravit

harmonogram sluzeb.

5.5. Smluvni pokuta za nedodrzeni termint ze strany Objednatele
V pfipadé pozdniho preddni dokladd Objednatelem vzniké Poskytovateli prévo na
uplatnéni smluvni pokuty z pozdniho doddani dokladl a to v nize uvedené vysi. Rozhodny
termin se mUZe s ohledem na dni pracovniho klidu posunout na prvni pracovni den
ndsleduijici po dni pracovniho klidu.
V pfipadé sluzeb Vedeni Ucetnictvi a souvisejicich agend a Konzultace danovych otdzek a
pfiprava danovych hlasent:

+ Doddnidokladt v terminu 1. = 15.  +25% pausdlu

+  Doddnidokladt v terminu 16. — 20. +50% pausdlu

+  Doddni dokladu v terminu 21. — 25. +100% pausalu

V pfipadé sluzby Vypocet mezd a vedeni persondini agendy:
+ Doddnidokladt v terminu 6. = 10.  +25% celkové ceny sluzby za dany mésic
+ Doddnidokladt v terminu 1. = 16.  +50% celkové ceny sluzby za dany mésic

+  Doddani dokladl v terminu 17. = 20. +100% celkové ceny sluzby za dany mésic

Poskytovatel si vyhrazuje prédvo na plné odmitnuti poskytnuti sluzby v dusledku pozdné

nebo nelplné dodanych dokladd a informaci. V pfipadé takovéhoto odmitnuti
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neodpovidd Poskytovatel za jakékoliv sankce, pokuty nebo jiné finanéni ndklady vzniklé
Objednateli.
Soucasné se ujedndvd, ze Poskytovatel mda ndrok na smluvni odménu, jako by v daném

obdobi doslo k poskytnuti sluzby.

5.6. Expresni zpracovani

Poskytovatel mUze na zdkladé dohody s Objednatelem vyhovét urgentnimu pozadavku na
zpracovani ve zkrdceném terminu. Takové zpracovdani je zpoplatnéno zvidstni odménou
dle aktudiniho ceniku Poskytovatele nebo individudini dohody stran. Poskytovatel neni

povinen zpracovat doklady pfedané po terminu v rezimu expresniho zpracovani.

5.7. Dny pracovniho klidu
Cena za provedeni Ukond ve dnech pracovniho volna a pracovniho klidu se zvy$uje o 100
%.

5.8. Oteviraci doba

Obvykl& oteviraci doba kanceldri Poskytovatele:
Pondéli - Ctvrtek: 8:00 - 15:30

Patek: 8:00 - 14:00

Poskytovatel si vyhrazuje prévo tuto oteviraci dobu pfimérené upravit.

6. CENA, UHRADY, PLATEBNi PODMINKY, SKODY A RUCENI

6.1. Definice ceny

Cenou je castka predepisovand Poskytovatelem za poskytnuté sluzby. VySe ceny je
sjedndna v Nabidce, nebo se fidi aktudinim cenikem Poskytovatele. Ceny jsou uvadény
vidy bez DPH. Poskytovatel si vyhrazuje prdvo upravit cenu v pfipadé dodatecné
sjednanych sluzeb nebo zmény rozsahu sluzeb. Poskytovatel je oprédvnén upravit cenu také
v pfipadé zmény legislativy nebo jinych okolnosti majicich vliv na rozsah poskytovanych

sluzeb.

6.2. Pausal a obsah pausalu
Pausdlem se rozumi konstantni mési¢ni platba za sluzby sjednané a uvedené v Nabidce,

v rozsahu stanoveném Nabidkou a v Parametrech Sluzeb, viz ¢ladnek 3.

6.3. Sluzby mimo pausal
Veskeré sluzby, které nejsou vyjmenovdny v Nabidce jaoko €innosti zahrnuté v pausdlu,
budou predmétem samostatné stanovené ceny dle Nabidky nebo aktudiniho ceniku

Poskytovatele.
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6.4. Pfedepsani pausalu
Pausdl je predepsdn k Uhradé i v pfipadé, ze v daném meésici Poskytovatel zadné sluzby
neposkytl. Pausdini odména predstavuje odmeénu za rezervaci kapacity Poskytovatele a za

pfipravenost sluzby poskytovat.

6.5. Pausal pfi pozastaveni sluzeb

Pausdl je z dlvodu rezervace kapacity predepisovan i v pfipadé pozastaveni sluzeb z
duvodu jejich neplaceni, az do ukon&eni Smlouvy.

6.6. Sluzby pred Gcinnosti Smlouvy

Sluzby, které se tykaji pfipadd pred G€innosti Smlouvy nebo pred datem sjedndni pausaini
¢astky, budou Gc¢tovany samostatné podle aktudiniho ceniku Poskytovatele nebo zdkladé

individudIniho dohody stran.

6.7. Viceprace
Vicepraci se rozumi jakékoliv pInéni Poskytovatele nad rdmec:
+ sjednaného rozsahu sluzeb dle Smlouvy a Nabidky,
+ parametrd jednotlivych sluzeb vymezenych témito VOP,
+ obvyklého casového, vécného nebo mnoistevniho rozsahu odpovidajiciho
cenovému ujedndni.
Vicepraci se rozumi rovnéz prdce vyvolané okolnostmi na strané Objednatele, které nebyly
pfi uzavieni Smlouvy a pfipravé Nabidky predvidatelné nebo které vznikly v disledku

nesplnéni povinnosti Klienta.

Za viceprdce se povazuji zejména:
+ Nadstandardni rozsah dokladu
o pfekroceni sjednaného rozsahu sluzeb,
o prekroceni limitu exekuci u zaméstnance Objednatele (nad sjednany limit),
o zpracovani dokladd za minulé obdobi.

*  Pozdni nebo nespravné preddni podkladu

@)

dodate¢né opravy jiz zpracovanych dokladd a informaci,
o pfepracovani vystupl z ddvodu zmény podklady,
o expresni zpracovAni mimo bézné terminy,
o prdce vyvolané nelplnymi nebo chybné pfedanymi podklady.
+  Kontroly a fizeni pfed orgdny verejné spravy
o soucinnost pfi danové kontrole nad rGmec prostého preddani archivovanych

dokladd a agend
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o pfiprava vysvétleni, rozbord a podkladd nad rémec archivace,
o U€ast na jedndnich s Gfady,
o zastupovdni na zakladé piné moci.
+ Specifické poZzadavky Objednatele
o mimoradné reporty,
o ekonomické analyzy nad rdmec sjednanych vystupd,
o nastavovani individudlnich procesu,
o implementace nebo sprava externich IT systém,
o prdce spojené s pfechodem na novy Gcetni systém.
+ Zmény pravnich predpist
o implementace legislativnich zmén vyzadujicich zdsah nad rémec béiné
agendy,
o mimoradné Upravy procesl nebo vykaznictvi.
+ Rekonstrukce a ndpravné prdce
o rekonstrukce Ucetnictvi,
o opravy chyb vzniklych pfed zahajenim spolupréce,
o dohleddavani chybéjicich dokladd,
o mimordadné inventarizace.
Viceprdce jsou Uctovany dle aktudiniho ceniku Poskytovatele nebo dle hodinové sazby
uvedené ve Smlouvé. Poskytovatel je oprdvnén viceprdce provést i bez pfedchoziho
souhlasu Objednatele, pokud jsou nezbytné pro spinéni zdkonnych povinnosti nebo pro

faddné poskytnuti sluzeb.

6.8. Fakturace

Fakturace probihd po skonceni kalendarniho mésice a zahrnuje vSechny Ukony provedené
ve fakturovaném mésici, neni-li ve Smlouvé sjedndno jinak. Sluzby mohou byt fakturovany
na zdkladé skutecné odvedeného €asu podle sjednané hodinové sazby nebo formou

sjednaného pausdlu.

Minimalni fakturace: Pokud celkova fakturovand ¢astka za dané obdobi nepresdhne sazbu
za jednu hodinu bé&znych praci, je fakturace z ekonomickych a administrativnich ddvodu

presunuta do nasledujiciho fakturaéniho obdobi.

Dorucovani faktur: Faktury jsou Klientovi zasilny elektronicky na e-mailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo jinak sdélenou Klientem. Faktura se povazuje za doruc¢enou
tieti (3.) pracovni den po jejim odeslani na uvedenou e-mailovou adresu, pokud Klient

neprokdze opak.
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Splatnost: Splatnost jednotlivych faktur vystavenych Poskytovatelem za poskytnuté sluzby

¢ini 14 dni ode dne jejich vystaveni, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak.

6.9. Zména ceny pfi nartstu objemu poskytovanych sluzeb

Poskytovatel si vyhrazuje prdvo na jedndni o zméné ceny pfi prokazatelném ndrdstu
Gcetnich dokladd.

V pfipadé prokazatelného ndrdstu objemu dokladd nebo agendy o vice nez 20 % oproti
rozsahu predpokl@danému pfi uzavieni smlouvy, ktery trva alespon tfi (3) po sobé jdouci
kalendaini meésice (nedohodnou-li se smluvni strany jinak), je Poskytovatel opravnén
jednostranné upravit cenu poskytovanych sluzeb. Poskytovatel o této zméné Objednatele

pisemné informuije.

6.10.Zavedeni agendy
Kompletni zavedeni agendy provede Poskytovatel za jednordzovou odmeénu ve vysi
odpovidajici dvéma (2) mésiénim pausalnim odméndm sjednanym ve Smlouvé.

Podminkou provedeni zavedeni agendy je doddni plnohodnotné ro¢ni Gcetni uzévérky za

pfedchozi rok a nasledné trvani Smlouvy po dobu minimalné 12 mésicu.

6.11. Minimalni fakturace

Poskytovatel je oprdvnén Gctovat minimdini mési¢ni odmeénu za sprdvu organizace, d to i
v pfipadé, Ze Objednatel nemél za uvedené obdobi zddné doklady nebo agendu ke
zpracovani.

Objednatel ma prdavo tento poplatek odmitnout. V pfipadé, kdy Objednatel tento poplatek
odmitne, bude Poskytovatel poskytovat své Sluzby na ro¢ni bdzi. Jakékoliv pozadavky ze
strany Objednatele v prdbéhu daného obdobi pak budou Poskytovatelem fakturovdany

samostatné a nejsou soucdsti sluzby doddvané na ro¢ni bazi.

6.12.Postup a sankce za neplaceni odmény Poskytovatele
V pfipadg, ze se Objednatel dostane do prodleni s Uhradou odmeény Poskytovatel, je
Poskytovatel povinen Objednatele na tuto skute€nost upozornit.
V pfipadég, Ze Objednatel nereaguje na dodate¢nou vyzvu k Uhradé odmeny Poskytovatele,
neprovedl Uhrady nebo si s Poskytovatelem nesjednal splatkovy kalenddr, bude
Poskytovatel postupovat podle nasledujicich pravidel:

+ 30 dnu od dodate¢né vyzvy = moznost uplatnéni smluvnich sankci

+ 60 dnu od dodate€né vyzvy = moznost pozastaveni poskytovanych sluzeb

+ 90 dnU od dodate¢né vyzvy = prdvo odstoupit od smlouvy a ukongit sluzby

okamzité
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VySe uvedend pravidla nemaiji vliv na drok z prodleni, jehoz vypocet neni vySe uvedenym
dotcen.

Poskytovatel je opravnén Gctovat administrativni poplatek za kazdou zaslanou upominku
k Ghradé odmeény po splatnosti ve vysi 250,- KE.

Poskytovatel a Objednatel si timto sjedndvaiji prdvo Poskytovatele zpoplatnit opétovné

spusténi poskytovani sluzeb, a to az do vyse 10 % hodnoty pridmérné mésiéni fakturace za

predesly rok.

6.13.splatkovy kalendar

Poskytovatel a Objednatel si timto sjedndvaji, Zze neuhrazené smluvni odmeény
Poskytovatele budou primérné fesit uzavienim splatkového kalenddre nebo dohodou
ndhradniho terminu Ghrady.

Pfi nedodrzeni splatkového kalenddare si Poskytovatel vyhrazuje prdvo odstoupit od
smlouvy okamZité. Odstoupeni od smlouvy z tohoto dlvodu neni povazovdno za poruseni
smluvnich povinnosti Poskytovatele a nezbavuje Objednatele povinnosti uhradit vSechny

dosud splatné a vzniklé ¢astky za poskytnuté sluzby.

6.14.Pfedani vystupt
V pfipadé ukon€eni poskytovdni sluzeb si Poskytovatel vyhrazuje prdvo na predat
Objednateli Gcetni vystupy, podklady a dokumentaci az po Gplném uhrazeni v§ech dosud

splatnych pohledévek Poskytovatele vi¢i Objednatele.

6.15.Infla¢ni dolozka

Poskytovatel je oprdvnén jednostranné upravit ceny poskytovanych sluzeb v pfipadeg, ze
kumulativni mira inflace od posledniho sjedndni nebo Gpravy ceny pfesdhne 10 %. Mira
inflace se stanovi podle indexu spotiebitelskych cen (CPI) zvefejiiovaného Ceskym

statistickym Gfadem.

Poskytovatel je opravnén zvysit ceny nejvyse o kumulativni miru inflace za dané obdobi. O
Upravé ceny Poskytovatel Objednatele pisemné informuje a upravend cena se uplatni od

ndsledujiciho fakturacniho obdobi.

6.16.Nahrada skody

Poskytovatel uhradi Objednateli veskeré pokuty, pendle a Uroky z prodleni pouze tehdy,
pokud prokazatelné vznikly z nesprévné provadénych cinnosti Poskytovatelem a za
pfedpokladu, Ze Objednavatel dodrzel véechny terminy a povinnosti (viz &lének 5), a to

maximalné do vyse limitu dle €lanku 6.17.
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6.17.Limitace odpovédnosti

Odpovédnost Poskytovatele za Ujmu zpUsobenou Objednateli je limitovana vyluéné na
Ujmu na jmeéni odpovidaijici skute€né skodé a vySe ndhrady takovéto Gjmy je omezena 3-ti
ndsobkem prameérné roéni odmeény Poskytovatele, maximalné vSak do vyse 1.000.000,- K&.
Ujmou na jméni se pro Gcely t&chto VOP nerozumi dodatec¢né doméfend dan, pendle ani
jiné sankce uloZzené orgdny vefejné moci.

Poskytovatel v Zzddném pfipadé neodpovidd za Ujmu, nemajetkovou Ujmu, jiné ztraty,
ndklady C¢i jiné vydaje vyplyvajici jakkoliv z nedbalosti, opomenuti ¢ Gmysiného
protipravniho jedndni, nedorozuméni a védomé nedbalosti ze strany Objednatele a jeho
vedeni, zaméstnancy, zastupcl, dodavatell nebo subjektd s nim spojenych a tretich stran,
¢i zapficinéné pozdnim pfeddnim, pfedanim nelpinych podkladld nebo predanim

nedostatec¢nych relevantnich informaci Objednatelem Poskytovateli.

6.18.Pojisténi odpovédnosti
Poskytovatel ma sjedndno pojisténi odpovédnosti za Skodu vzniklou v souvislosti s
poskytovénim odbornych sluzeb u renomované pojistovny s Gzemni pUsobnosti pro

Ceskou republiku.

7. SHROMAZDOVANI A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

7.1. Identifikace podle AML z&kona

Objednatel je povinen podrobit se identifikaci podle zakona &. 253/2008 Sb., o nékterych
opatienich proti legalizaci vynosl z trestné &innosti (AML), a poskytnout Poskytovateli

veskerou potfebnou soucinnost k provedeni této identifikace.

7.2. Rozsah identifikace
Poskytovatel identifikuje:
+  Fyzickou osobu: ovéfena z prikazu totoznosti za fyzické pfitomnosti
+  Prdvnickou osobu: ovéfena z dokladu o existenci + identifikace statutdrniho orgdnu

+ Zmocnénce: ovéren z dokladu totoznosti + pfedlozeni plné moci

7.3. Informacéni povinnost Objednatele
Objednatel je po dobu trvani smluvniho vztahu povinen bez zbyte¢ného odkladu
informovat Poskytovatele o veskerych zméndch, které mohou mit vliv na identifikaci nebo

kontrolu klienta podle AML zdkona
7.4. Informace o zdrojich prostiedku
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Objednatel je povinen Poskytovateli na jeho vyzvu poskytnout informace o puvodu
penéznich prostfedkd nebo majetku, pokud je takovd informace vyZzadovdna podle AML
zdkona.

7.5. Skuteény majitel

Objednatel je povinen Poskytovateli sdélit identifikaci svého skute€ného maijitele a zaijistit,

aby Udaje v evidenci skuteénych majitelt byly aktudini.

7.6. Pravo odstoupit od Smlouvy

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud:
* Se Objednatel odmitne podrobit identifikaci podle AML zékona
* Nelze splinit povinnosti stanovené AML zdkonem

+  Existuji pochybnosti o pravdivosti nebo Uplnosti poskytnutych informaci

7.7. Souhlas se zpracovanim adaji

Poskytovatel zpracovdvd osobni Udaje Objednatele v rozsahu nezbytném pro pinéni
Smlouvy a pro splnéni pravnich povinnosti, zejména podle danovych predpisy, G¢etnich
predpist a AML zdkona. Objednavatel souhlasi se shromazdovanim a zpracovavdnim
Gdajd v souvislosti s vykonem €innosti a pInénim povinnosti podle zvldstnich predpisu.

Zrudeni souhlasu je ddvodem pro odstoupeni od smlouvy Poskytovatelem.

7.8. Mléenlivost
Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o veskerych skuteCnostech zjisténych pfi

poskytovani sluzeb, a to i po ukon€eni smluvniho vztahu po dobu nejméné 2 let.

7.9. DGvérné informace
V8echny poskytnuté a ziskané informace se povazuji za divérné informace charakteru
obchodniho tajemstvi, zejména:
*  Provozni metody a postupy
+  Obchodni a marketingové plany
+  Nabidky, kontrakty, smlouvy
+  Vysledky hospodareni
+ Vztahy s obchodnimi partnery
*  Pracovnépravni otazky
Tyto povinnosti jsou zGvazné pro obé strany.
Povinnost micenlivosti se nevztahuje na pfipady, kdy je poskytnuti informaci vyzadovéano

pravnimi predpisy nebo orgdny vefejné moci.

7.10.Reference
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Poskytovatel obecné neposkytuje reference na Objednatele bez jeho pfedchoziho

souhlasu.

7.11. GDPR
Zpracovani osobnich Gdajd se Fidi nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(GDPR).

8. DALSI UJEDNANI
8.1. Povinnosti pfi ukonéeni spoluprdace
Ke dni ukonéeni spolupréce je Objednatel povinen:

+ uhradit veskeré splatné zavazky vuci Poskytovateli,

+ uhradit rozpracované sluzby a pfipadné viceprdce,

+ poskytnout soucinnost pfi pfeddni agendy.

Poskytovatel je povinen:

+ pfedat Objednateli nebo jim urcené osobé ucetni a mzdovou dokumentaci, kterou

ma k dispozici,

+ pfedat podklady v béZzném formatu pouzivaném v rémci poskytovani sluzeb.
Pfeddni agendy probihd po Uplné uhradé vsech splatnych zévazkd Objednatele.
Nestandardni exporty dat, mimorddné reporty, pfevody dat do jiného softwaru nebo
nadstandardni souc€innost pfi pfeddni jsou povazovany za viceprdce. Poskytovatel neni
povinen pfedat G¢etni data ve formatu kompatibilnim s jingym G€etnim softwarem, pokud
neni dohodnuto jinak.

Poskytovatel odpovidé pouze za obdobi, ve kterém sluzby fakticky poskytoval, a pouze za
podklady faddné a v€as predané Objednatelem.
Poskytovatel nenese odpovédnost za jakékoliv zGsahy do U¢€etnictvi, mzdové agendy nebo

jinych evidenci provedené po dni ukonceni spoluprdce.

8.2. Exekuce
V pfipadé uvaleni exekuce na majetek Objednatele si Poskytovatel vyhrazuje prdvo na

okamzité ukon¢eni sluzeb a odstoupeni od uzaviené Smilouvy.

8.3. Nespolehlivy platce DPH
Obdobné jako v €l. 8.2 téchto VOP muze Poskytovatel postupovat, pokud se Objednatel

stane nespolehlivym platcem DPH.

8.4. Postoupeni smlouvy
Poskytovatel si vyhrazuje prdvo na postoupeni Smlouvy na treti subjekt dle § 1895 a ndsl.

obcanského zdkoniku, a to i bez souhlasu Objednatele.
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8.5. Insolvencni fizeni
Pfi zahgjeni insolvenéniho fizeni je Poskytovatel opravnén:

+  Okamzité ukongit poskytovani sluzeb

+  Odstoupit od smlouvy

+ Pozdadat o zaplaceni vSech sluzeb poskytnutych do zahdjeni insolvenéniho fizeni
Obnoveni sluzeb muze byt podminéno zaplacenim zdlohy minimdlné na jedno fakturaéni
obdobi.

9. SPORY A ROZHODNE PRAVO
9.1. Rozhodné pravo
V8echny spory vzniklé ze smlouvy nebo v souvislosti s ni budou rozhodovdny obecnymi

soudy dle pravniho faddu Ceské republiky.

10. ZAVERECNA USTANOVENI
10.1. U&innost
Tyto VOP nabyvaji G€innosti a platnosti dnem 1.3.2026. Tyto VOP tvofi nedilnou soucdst

Smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem

10.2.Zmény VOP
AktudIni znéni VOP je vidy zvefejnéno na internetovych strdnkdch Poskytovatele.
Poskytovatel je oprdvnén tyto VOP jednostranné ménit nebo doplhovat. Zmény budou

.

zvefejnény na internetovych strénkdch a nabyvaji G€innosti 30. dnem od jejich zverejnéni.

10.3.0ddélitelnost ustanoveni

V pfipadé, Zze nékteré ustanoveni téchto VOP bude shleddno neplatnym, ned&innym nebo
nevymahatelnym, zdstévaiji ostatni ustanoveni v plné platnosti a G&innosti. Smluvni strany
se zavazuji takové ustanoveni nahradit ustanovenim novym, které bude svym smyslem a

Ucelem co nejvice odpovidat puvodnimu ustanoveni.

PRILOHY VOP

Pfiloha ¢.1- Cenik

Posledni aktualizace: 1. 3. 2025

23

JEDNODUSE. EFEKTIVNE. MODERNE. info@beeucto.cz + 420 603 517 600 www.beeucto.cz



